Приложение  к Положению 
о порядке проведения работ 
Территориального органа по сертификации 
брокерских услуг на рынке недвижимости 
НП «Нижегородская гильдия сертифицированных риэлторов»
Перечень вопросов, допустимых при собеседовании с сотрудниками компании во время выездной проверки ТОС.  
1. Назовите год основания агентства.
2. Назовите ФИО директора.
3. Назовите какие услуги оказывает Ваше агентство.
4. Назовите общественную организацию риэлторов г. Н. Новгорода и России, в которую входит Ваша компания. 
5. Назовите размер страховой суммы по страхованию профессиональной ответственности Вашей компании.
6. Укажите структурную схему Вашего агентства недвижимости.
7. Кто в Вашей компании имеет право подписи на договорах с клиентами?
8. У кого в подчинении вы находитесь?
9. Укажите зоны в офисе, где проводят переговоры и сделки.
10. Каким документом закрывается (завершается) работа с клиентом? 
11. Назовите порядок урегулирования споров, принятый в Вашей компании.
12. [bookmark: _GoBack]Назовите  основные этапы  проведения сделки с продавцом.
13. Назовите  основные этапы  проведения сделки с покупателем.
14. Что такое Единый реестр? Где он находится?
15. Назовите сроки действия квалификационных аттестатов

